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14" Encuentro de Inversionistas

Grupo EPM

1 Grupo empresarial orientado a contribuir a
la armonia de la vida para un mundo mejor



. [ 3 o - | )G
1 Grupo empresarial orientado a contribuir a la -

armonia de la vida para un mundo mejor . h |

‘México

‘_',,Guutemulu ’

Panama

opoNe
6 paises ﬂﬁfﬂﬂ
Mas de

20 millones
e personas
eneficiadas

El Salvador

Colombia - -----

O

b % 3%0

14,046 empleos

coluborudores externos
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2 Servicios y soluciones para nuestras comunidades
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Clientes y usuarios .
Grupo EPM | EPM ﬁ, ;

Energia 6,756,355 2,508,552 i
Gas 1,260,940 1,260,940 }
Provision Agua 1,600,225 1,266,504
Gestion de Aguas 1,540,873 1,233,212
Residuales
Residuos Solidos 868,335 868,335
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2 Servicios y soluciones para nuestras comunidades #
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Universalizacion Grupo EPM Colombia
Energia 96.43%

Gas 85.84%
Provision Agua 95.75%
Aguas Residuales 93.50%

Residuos Solidos 99.28%




! - Servicios y soluciones para nuestras comunidades

Programas que garantizan
el acceso a los SerVicios

Unidos porel A
18,323 hogare

41,391 hogares desa
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Servicios y soluciones para nuestras comunidades

Programas que garantizan

Unidos por el Gas:
12,004 hogares en Medellin.
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Servicios y soluciones para nuestras comunidades
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Ofertas para el disfrute
continuo de oS servi

Energia prepago:
26,747 nuevos clie

usuarios en EPM, CEN

317,618 hogares beneficiado
desde 2007.
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2 5; 211 hogares beneficiados
desde 2015.
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2 Servicios y soluciones para nuestras comunidades °

Ofertas para el disfrute
continuo de los serVvicios

Paga a tu medida:

40,297 nuevos clientes y

&, usuarios en EPM, CENS y
ESSA.

209,437 hogares beneficiados
desde 2014.
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3 Gestion ambiental en armonid con la vida

Proteccion del

r Recurso Hidrico

. 19,618 hectéreas protegidas
por el Grupo EPM.

76,505 hectareas desde 2016.




3 Gestion ambiental en armonid con la vida

— Operacion Carbono Neutral

 0.0279 tCO2e/MWh Factor de
emision de EPM, por debajo del

factor del Sistema Interconectado
Nacional (SIN): 0.644 tCO2e/MWh.

......

e 550,000 certificados de reduccion
de emisiones vendidos.

2,467,480 certificados de energia
verde emitidos.




3 Gestion ambiental en armonia con la vida

— Programa Calidad del Aire

Movilidad electrica:

20 ecoestaciones

operando en el Valle de Aburra
y huevas estaciones de ESSA
y EDEQ.




2 Gestion ambiental en armonia con la vida

Programa Calidad del Aire

Movilidad eleéctrica:

613 vehiculos electricos

Bﬂ NUevos

A 2019:
1,143 vehiculos electricos.




3 Gestion ambiental en armonid con la vida

Programa Calidad del Aire

Gas Natural Vehicular

B S 2,800 millones

financiados para la conversién
de vehiculos a gas natural.




3 Gestion ambiental en armonia con la vida

Programa Calidad del Aire

Gas Natural Vehicularen el
valle de aburra

Bﬂ 4,251 vehiculos convertidc@
gas en 2019.
24,000 unidades circulando

A 2019:
503 vehiculos dedicados a gas




3 Gestion ambiental en armonid con la vida

Programa Calidad del Aire

Gas Natural Vehicular

17 estaciones de gas natural
Bﬂ vehicular de EPM operando

52 estaciones con gas
suministrado por EPM
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4 Proyectos que contribuyen al desarrollo de los territorios



Proyectos que contribuyen al desarrollo
de los territorios

$3.2

billones

Filiales Filiales
EPM matriz nacionales */ internacionales

billones mil millones mil millones




Proyectos que contribuyen al desarrollo
de los territorios

Proyecto
— hidroeléctrico ltuango

 Operacion plena vertedero

* Culminacion obras presa

* Cierre segunda compuerta
/7 o e O « 7 I
Galeria Auxiliar de Desviacion (Gap) .




4 Proyectos que contribuyen al desarrollo
de los territorios

Proyecto

— hidroeléctrico I[tuango
 Confirmacién cobertura d
poliza todo riesgo
construcciony montaje.

* Primer pago por dano
emergente en obras civiles:
’\&

~ USD 150 millones. 2

26



Proyectos que contribuyen al desarrollo
de los territorios

Proyecto
— hidroeléctrico ltuango SN

* Implementacion de actividades
del Plan de Manejo Ambiental.

* Cambio de estado de alertaroja \F
a naranja para las comunidades *, ‘
aguas abajo. '

.
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Proyéctos que contribuyen al desarrollo

de los territorios

28
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5 Una mirada al futuro



g ~ Una mirada al futuro

— Programa Vision 2025

Energias renovables no
convencionales:

Alianza con Invenergy
generacion de energia
y edlica.




5 Una mirada al futuro

Programa Vision 2025

Pequenas Centrales
Hidroeléctricas (PCH):

Metodologia que optimiza
la planeacion, ejecucion y

operacion de este tipo de

centrales.




6 Crecer juntos para generar valor




Apoyo gestion social

 y ambiental

Transferencias 201

S 1.3 billones tran
al Municipio de Medel

Transferencias 2018
S 1.2 billones*

* § 300 mil millones adicionales transferidos de la

venta de acciones de ISAGEN

Crecer juntos para generar valor




Crecer juntos para generar valor

Apoyo gestion socl

y ambiental

Fundacion EPM

S 28,900 millon

Mas de 4 millones

personas beneficia
Antioquia - Atlantico
Cundinamarca - Choco




6 Crecer juntos para generar valor

Generacion de valor distribuido
$ 10.4 billones para aportes al desarrollo
economico de los grupos de interés.

/ Proveedores
Reinversion financieros
enla

Empresa

Estado

v 1_% 2% Comunidad y medio*
Minoritarios ambiente

* En 2019 se hicieron inversiones adicionales por $278 mil millones
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6 Crecer juntos para generar valor Y f'Y)

—— Venta de activos —m
Total: S 729 mil millones

* ISA: 1.34% de la participacion, © Gasoriente: 100% de la
con lo cual EPM quedo con el participacion.
8.82% de participacion en ISA.
* Promioriente: menos del 1%
* Parque Eodlico Los Cururos y del capital social.
EPM Transmision Chile:
100% de la participacion.




6 Crecer juntos para generar valor

Grupo EPM Resultado Integral

Cifras en miles de millones de pesos

™ Ingresos ™ EBITDA m Resultado integral del periodo

18.360
P 16.321
6.011
4.315 5.068 5.115 -
= - : 2418 g oC
1.220728 1.5281.341 .
4T 2018 4T 2019 Ene - Dic 2018 Ene - Dic 2019

Los ingresos aumentaron $2,038, un 12%, explicado por el crecimiento
en general de clientes, consumos y remuneracion de inversiones
nuevas.

El EBITDA aumenté $895, un 17% con respecto al afio anterior.
Incremento del margen EBITDA del 6%, con el margen mas alto de los
ultimos 5 afos.

El resultado integral del periodo aumenté $738, un 31%, por mayores
ingresos y menores costos y gastos.

1

Var. 472018 -4T2019

...........................................

Var.2018-2019

..........................................

Ingresos: 17% Ingresos: 12%

M EBITDA: 25% M ERITDA:
Resultado integral: 77%% Resuttddo integral: 31%
- Margen EBITDA

“ Margen Operacional ™ Margen neto

33,4%
31,5%

30,1% 30,0%
28,3% d .
i 26,5% 27,1%

17,2%

Ene - Dic 2018 Ene - Dic 2019

4T 2018 4T 2019




6 Crecer juntos para generar valor =

Grupo EPM PxQ

NESERACER

Aguas y Gestion
Cifras de Negocio 2019 2018 % Var de Residuos Solidos

Empresa

GWh 4327 4117 5%
Total Filiales ($/kwh)* 522 500 4% . .
e e T YTl 2,075,3742,016,364 3% Empresa _ Cifrasde Negocio 2019 2018 % Var

GWh 9574 9 358 29 Acueducto Millonesde

m3 280 273 3%

ang * (o)
o Fl.llaleS Cli n(tS/k/V\(Jh) i 2,180 1611313 2,117 ;3: 136"/A) >/’ 250 e
Internacionales Clie eZthuarlos - 5’930 - 5’762 3; IR Y [T EL N O TS WAV E ool 1,551,481 1,508,948) 3%

8 G 0 Empresas Aguas |Alcantarillado Millones

EPM Matriz ($/kwh)* 501 473 6% de m3 253 247 2%
(OIINCEWAVETEG 2,482,3532,401,897. 3% $/m3 1,625 1,395 16%
GWh 19,832 19,237 3% Clientes / Usuarios 1,509,047 1,464,282 3%

. (S/kWh)* 563 511 8%
Consolidado - Gestién de $ / Usuario 20,027 20,109 0%
Residuos Solidos | clientes / Usuarios 868.337 818,100 6%

a1 IR WASSIE I 6,738,174/ 6,535,539 3%

Gas NV ASEa oo 1,202,263/ 1,138,412 6%

* Precio promedio de venta




6 Crecer juntos para generar valor

Grupo EPM por filiales nacionales e internacionales

Cifras en miles de millones de pesos

47%

Ingresos
$18,360 15%

2%

México
Chile ' -

Guatemala
El Salvador 36%

15%

Panama
36%

- EPM

EBITDA
$6,011

16%

Guatemala
31%

Panama

38%

Los porcentajes no incluye el segmento Otros y las eliminaciones.

Chile

El Salvador

F. Energia Colombia
M F. Internacionales ' F. Aguas Colombia 75%

Resultado
Integral

Bermudas N
2% Meéxico

Guatemala
29%

Panama
14%
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6 Crecer juntos para generar valor a -

Grupo EPM por segmentos B Generacién

Cifras en miles de millones de pesos Distribucion
- Aguasy Gestion Residuos
Sdlidos

[ Transmision
B Gas

32%
2%
Resultado

Ingresos Integral del

Periodo

18,360
> $3,156

40



Crecer juntos para generar valor

Grupo EPM EBI

Cifras en miles de millo

60%
50%
40%

30%
Crecimiento
EBITDA,17%

20%

10%

0%

0% 70%

Variacion EBITDA

-10%

-20%

-30%

-40%




6 Crecer juntos para generar valor ﬁ

Grupo EPM EBITDA

Cifras en miles de millones de pesos 65,729
e L
(6,108) f t
$ 7% [ 179, Nota: el EBITDA
37,263 5% o
167,050 I t 0 aumenté $ 895
* 20% 23%
9
Generacion Distribucion Aguas y Gestion de
EBITDA 2018 Transmision Gas Residuos Sélidos EBITDA 2019
No incluye el segmento Otros y las eliminaciones.
TACC: 10.5%
6.011
4.732 -
4.036

2016 2017 2018 2019
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6 Crecer juntos para generar valor aif

Grupo EPM EBITDA

. . ; TACC: 6.3%
Cifras en miles de millones de pesos ;
= Activ... 52.489 54.900
m Activo Pasivo Patrimonio 47.306
22036 f 24.179
10%
30.453 1 ) 30.721

1%

1)

5%

2019

TDA/Gastos financieros

2018 2019
5,84

Indicadores 2018 2019 5,48 5,52 554 5,49 562 5,62 5,45 4,69 507 5,00 5,27
Endeudamiento total 58% 56%
Endeudamiento financiero 41% 40% Deuda largo plazo/EBITDA
EBITDA/Gastos fros. 5.45x 5.27 x 386 00 392 380
Deuda largo plazo/EBITDA 3.86x  3.49x - — — 35
Deuda neta/EBITDA 3.34x  3.10x 316 337 343 330 344 338 3,49

3.10%*
El disponible de caja a diciembre 31 de 2019 fue de 52.32 billones.
Cump/imiento de todos los covenants de deuda. 1T17 2T17 3T17 4T17 1718 2T18 3T18 4T18 1T19 2T19 3T19 4T19

* Deuda neta/Ebitda 43




Crecer juntos para generar valor _ |
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Informe Deuda Diciembre 2019

Cifras en miles de millones de pesos

Fuente

Banca
Internacional
17%

Bonos USD
19%

Banca Local
10%
AFD
4% ‘
Bonos
JBIC CAF Globales
1% - 23%
IDB Invest
6% BID Bonos COP
6% 10%

Empresa

Filiales
Internacionales
19%

Filiales
Nacmnales . $20 656

EPM Matriz
74%

Monedas *
MXN CLP
1% 6%
GTQ
5%
uUsD
40%
$20,656
CcoP
48%

*Después de Coberturade coberturacambiaria
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Crecer juntos para generar valor

Perfil de la deuda Grupo EPM

Cifras en miles de millones de pesos

5.000

4.000

3.000

2.000

1.000

Bonos Internacional

Banca Local

® Multilateral Y Fomento

256
293

0

M Bonos Local

B Banca Internacional

o0 B 226

2020

2021

2022

2023

357
178

2024

2025

357
146
120

Vida Media: 6.8

144

683

2026

2027

2028

2029

2030-2039




Crecer juntos para generar valor

Impactos 2020 estimados de diferencia en cambio en la Deuda

Cifras en miles de millones de pesos

Deuda Diferencia en cambio neta
23.500 3,80 3,85 1.500
- /
N d bol 352 mil mill 3,80
23.000 uevos desembolsos por$ mil millones oo
3,75
22.500
3,70 1.000
22.000 3,65 Total
21.500 3,60 750 1.351 Dif. Cambio Neta
21.000 3,55 2016-2019: 38,465
3.50 500
20.500 3' .
20.000 S &30 472
‘ 251
19.500 3,35 0
Ene Feb Mar Ene Feb \ T3
I Saldo Deuda Deuda/Ebitda Dif. Cambio ====TRM

Impactos generados por:

- . . 0 Perspectiva de recesion global por parte del FMI.
Alta volatilidad en los principales instrumentos de renta fijay en la P £ -

mayo”’a de las monedas de mercados emergentes. Fitch disminuyé la calificacion de riesgo soberano de
Colombia a BBB- con perspectiva negativa. S&P cambio

perspectiva de riesgo Colombia a negativa. Probable
impacto a cuasi-soberanos como EPM y otros emisores, en
Activacion de politicas de estado para la atencion de la emergencia linea con la nacién.

econdmica y social.

lliquidez de mediano y largo plazo en los mercados, generando la
disminucién de cupos y plazos de endeudamiento.



6 Crecer juntos para generar valor

Ejecucion inversiones Grupo EPM

Cifras en miles de millones de pesos

3.231

Inversiones Grupo EPIVI

2018 2019
$ 3.5 billones $ 3.2 billones
1.125 1.053 .

539
363
- I
|
ltuango EPM Matriz (sin SIS Filiales Energia Filiales Aguasy Total
ltuango) Internacionales Colombia Saneamiento

Colombia
H dic-19

> Total inversién Grupo EPM ejecutada a diciembre 2019 [‘ Energia: 71% ‘ Aguas: 28% ]

» Total inversiones Grupo EPM ejecutadas afios 2016-2019: $13.9 billones




6 Crecer juntos para generar valor

Total Plan de Inversiones: S 10.4 billones
72% Energia, 28% Aguas
68% EPM Matriz, 18% filiales nacionales, 14% filiales internacionales

—

TOTAL
Segmentos 2020 2021 2022 2023 2020-2023

Generacion 1,400 979 446 265 3,090
Transmision y 398 368 340 245 1,351
Distribucion
Gas 21 18 9 9 58
Aguas 1,014 766 484 315 2,579
Corporacion 28 28 0 0 56
Total EPM Matriz
Otras Empresas 1000 872 705 715 3,292

Total Grupo EPM

3,861

3,031

1,985

1,549

10,426

CaribeMar
Cifras preliminares

310

721

1,243

1,061

3,335

Escenarioprevio a la
Contingencia COVID-19,
actualmente en analisis

F.Internacionales
14%

[tuango
Y

HEIES
Nacionales
18%

EPM Matriz (sin
Ituango) 43%
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6 Crecer juntos para generar valor

Estrategia de Liquidez y endeudamiento

‘ : Posibles lineas de crédito - o
Lineas comprometidas Habilitarautorizaciones

facultadas en el Decreto 473 de 2020 MHCP

Lineas corto plazo. sujetas a aprobacion
de los bancos

S i i . Aumentar el cupo para créditos de
Desembolso crédito sindicado banca o Banca internacional: ® - F; P .
. . Monto total: USD 300mm tesoreriadel 10% al 15% de los
internacional ' ;
o Banca local: varios bancos ingresos anuales.

Monto: USD 250 mm

: Monto: COP 1 billon
Fecha: 2 de abril

Lineas Iarlgo |:Iolazo*: ® Accesoa las lineas de crédito de

o Banca local y Findeter: aprox. COP 300mm lareo plazo para atender la bérdida
Activar desembolso crédito IDB Invest (max. 3 afios) delginpresoz causa de Ia P
Monto: USD 450mm 8 .
Fecha estimada disponibilidad Sujetos a la disponibilidad de mercado: emergencia. -
recursos: 3¢ trimestre 2020 o Mercado de capitales Colombia

o Mercado de capitales internacional

En etapa de definicidon de los bancos: “‘
Lineas de emergencia: multilaterales

* Cupos de banca local: corto, largo plazo..



Crecer juntos para generar valor

Medidas COVID-19 EPM

ot e

\

Interrupciones en la
prestacion del servicio y

Para evitar contagio de
funcionarios y contratistas

Para preservar la salud y garantizar la operacion

Se conforman el protocolo de atencién a eventos y crisis (PADEC) y el
Puesto de Mando Unificado (PMU) COVID19

Turnos de trabajo: 12x24, rotacién c/14 dias, segun la necesidad de
cada proceso.

Oficinas de atencidn al cliente: atencion virtual.

Sistema de informacién para seguimiento diario del estado de
salud/operacién en cada uno de los negocios.

Trabajo articulado con las filiales nacionales e internacionales para
manejo de la contingencia.

Analisis de riesgo especifico para el caso COVID19

Confinamiento del personal en las centrales.

Cambio en el plazo de pago de 30 dias a pago inmediato para
contratistas que tuvieron que suspender actividades parcial o
totalmente.

o

4 > Medidas de proteccién en Plantas generacion
proyectos e instalaciones

criticas del Grupo EPM ltuango

Centros de control

Trabajo en casa personal administrativo: 4,200 aprox.

g

Plantas potabilizacion y PTAR

~

De alivio para los clientes

Noisuspension'de [os servicios publicos.

Reinstalacion/ reconexion Agua sin cobro.

Se congelan las tarifas, sin incremento por IPC.

Reconexion Energia y Gas a clientes residenciales.

Suspension de cobro de intereses por mora, por no pago o pago
inoportuno de Energia y Gas, durante el aislamiento preventivo obligatorio

y hasta por un mes mas.

Precargas 100% financiadas de Aguas Prepago por 30m3 de agua

potable y alcantarillado y de Energia Prepago por 130 KWh de energia.

Los consumos se seguiran facturando y podran ser refinanciados

bajo condiciones especiales, una vez superada la contingencia.

X
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8 focos estratégicos Grupo EPM 2020-2023 # ;|

Evolucion Cultural

8 Medellin Ciudad
Caribe Mar 7 1 Inteligentey 4 RI

Proyecto
hidroeléctrico 6
Ituango

8

Focos de

2 Ciudad / Regidn

Grupo EPM

Optimizacion 5 3 Crecimiento/Gestion

de operaciones 4 de portafolio

Beneficios socioeconomicos de
los servicios publicos




" l Medellin Ciudad Inteligentey 4 RI

Transformacion digital
como una Solucion en la
prestacion de servicios al
ciudadano.

1l o
1l i i I

i — .

(NN




“En el marco de la Ciudad
Regién, Mledellin sera el
epicentro de ciudad
inteligente”

Medellin Ciudad Inteligentey 4 RI




\.

— A
o _Q& |
1 Ministerio ; .
CT + 1
: g
-+ ® i
QC) ﬁ ¢ Distrito Especial .
00 CT + |
T, i
= \
= Medellin
T [EUTUR®
O r
= ~
U - .
<
Empresa de
Informacidon publica

® Otros operadores

¢ IDEA
"+ Ruta N b
B 2 ® | . Ventures EPM
| * Big Data
\_* TigoUne )
AMVA
Economia
<~ Naranja ==
N
30 -
o ) Las
Valledel software Smart City )

Ciudad / Regidn



79
S 3 Crecimiento/Gestion de Portafolio I j ")

P 100 primeros dias

-~

Nuevas lineas de negocio, acordes
con las nuevas tendencias.

Fortalecimiento equipo
Estrategia y Planeaciony
equipo de Riesgos.




P -~

Beneficios socioeconomicos de los servicios publicos fj .

S — 100 primeros dias

Ofertas para el pago y disfrute de los
IClOS.

es con dificultades econdmicas:
4,011 Energia Prepago.

516 Agua Prepago.
8,173 Paga a tu medida.




Optimizacion de operaciones |
P ‘ 0

100 primeros dias

o Cumplimiento del 96% en actividades de
proyectos de infraestructura.

Inversion: $465 mil millones.

® Nuevas tecnologias (Sin zanja).

e Fortalecimiento de estandares de seguridad
operacional.




uestro reto:

nicio de operacion
rimera unidad
eneradora:

Diciembre / 2021



2 Proyecto Hidroeléctrico Ituango

Inversion Acumulada: ..
S 11 billones o

Avance Obras Fisicas:
717.8%




$ 6 Proyecto Hidroeléctrico Ituango

Hemos retornado cerca
de 2.000 familias.

Inversion: $7,587 millon

Comprometidos con las
condiciones de vida de las
familias impactadas.




Foco

7 Caribe Mar

‘ Participacion de mercado:
e Caribe Mar: 12%

* Grupo EPM: 35% incluyendo
Caribe Mar

* 1.51 millones de nuevos clientes.

Sucre

Cérdoba = Bolivar
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88 Evolucién cultural N aiﬁf

Cuarta revolucion ‘

ustrial y reactivacidn
versidad Grupo EPM:

cos para el desarrollo del
talento humano. ‘

64



Contribuir a la armonia

de la vida

para un mundo mejor
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