
 

 

 

EPM suministrará agua potable a la comunidad 
con 36 carrotanques, mientras dure la 

interrupción de acueducto del 12 de marzo 
 

• Consulte si tendrá interrupción de acueducto en la página web 
www.epm.com.co o con la asistente virtual Ema, al WhatsApp 302 3000 115 

• Los carrotanques iniciarán su operación desde las 7:00 a.m., dependiendo 
del horario establecido de la interrupción para cada sector 

• La interrupción se hace para seguir prestando un servicio de acueducto con 
calidad, continuidad, cobertura y disponibilidad para los habitantes del Valle 
de Aburrá de hoy y de los próximos años, en un compromiso de EPM  

Medellín, martes 7 de marzo (@epmestamosahi) | EPM preparó un operativo 
especial de atención a la comunidad para el suministro de agua potable, 
mientras dure la interrupción escalonada del servicio de acueducto este 
domingo 12 de marzo, debido a la cuarta jornada de trabajos para el cambio 
de compuertas de la torre de captación del embalse La Fe, en desarrollo del 
proyecto de modernización de la planta de potabilización La Ayurá. 
 
Este operativo especial incluye la disposición de 27 carrotanques para atender 
el segmento residencial y nueve carrotanques destinados a los grandes 
clientes, para un total de 36 carrotanques.  Además, en los sectores comercial 
y de movilidad restringida (hogares geriátricos, principalmente) se repartirán 
bolsas de cinco litros de agua potable. 
 
A continuación, las rutas, horarios y disposición de los carrotanques en los 
sectores que tendrán interrupción de acueducto en los municipios de 
Sabaneta, La Estrella, Itagüí, Envigado y Bello y el Distrito de Medellín: 
 
 

Circuito Ruta 
carrotanques 

Rango direcciones y sectores 

Altavista 1 - De calle 27 a calle 31 A entre carrera 81 a carrera 89. 
- De calle 31 a calle 32 C entre carrera 83 a carrera 89. 
Sectores: Belén Los Alpes y Las Violetas.  

http://www.epm.com.co/


 

 

 

2 -  Calle 27 a calle 30 entre carrera 83 a carrera 89. 
Sectores: Altavista, Las Violetas y U. de M.  

3 - Calle 16 a calle 27 entre carreras 80 a carrera 89. 
Sectores: Belén Aliadas, Belén Altavista y Belén Zafra.  

4 - De calle 4E hasta calle 20A entre carrera 76 y carrera 84F. 
- De calle 18 hasta calle 20 entre carrera 84F y carrera 89. 
- De calle 14B hasta calle 18 entre carrera 90 y carrera 93A. 
Sector: La Loma de Los Bernal.  

5 - De calle 9 a calle 30 entre carrera 72 a carrera 80. 
Sectores: Belén Parque, San Bernardo y Las Playas.  

Itagüí 6 - De carrera 52D a carrera 66 entre calles 63 a calle 70.  

7 - De carrera 51 a carrera 59 entre calles 40 a calle 63. Sectores: 
residencial y El Rosario.  

8 - De autopista Sur a carrera 51 entre calle 67 a calle 50. Sectores: 
Parque Principal y comercial.  

9 - De carrera 42 a carrera 52 entre calle 37 a calle 50.  

10 - De diagonal 40 a diagonal 45 entre calles 34 A y calle 38. 
- De carrera 40 a carrera 50A entre calle 37 y calle 30. 

Sabaneta 11 - De calle 50 sur a calle 62 sur entre carrera 49 a carrera 39.   

12 - De calle 63 sur a calle 70 sur entre carrera 39 a carrera 49. 
Incluye el Parque Principal de Sabaneta.  

13 - De calle 70 sur a calle 77 sur entre carrera 39 a carrera 49.  

14 - De calle 78 sur a calle 80 sur entre carrera 49 a carrera 40.   

El Rincón 15 - De calle 3C a calle 6 sur entre diagonal 75 D a carrera 85. Sector: 
barrio Belén Rincón.  

Belencito 16 - De calle 33 hasta calle 35 entre carrera 84 y carrera 87. 
- De calle 34C hasta calle 35 entre carrera 87A y carrera 89. 
- De calle 34B hasta calle 35 entre carrera 89 y carrera 92. 
- De calle 34B hasta calle 34C entre carreras 92A y 93B. 
Sectores: Almería, Simón Bolívar, Santa Mónica y Belencito.  

17 - De calle 35 hasta calle 38 entre carrera 84B y carrera 102. 
- De calle 37 hasta calle 39 entre carrera 103 y carrera 106. 
- De calle 38 hasta calle 39 entre carrera 92 y carrera 94. 
- De calle 35D hasta calle 39D entre carreras 106 y 109. 
Sectores: Santa Mónica 2, 20 de Julio y Unidad Intermedia.  

18 - De calle 40 hasta calle 49AA entre carrera 101 y 102C. 
- De calle 40 hasta calle 43 entre carreras 101A y 108. 
- De calle 43 hasta calle 45AA entre carreras 103 y 116. 
- De calle 48A hasta calle 48DD entre carreras 94 y 99C. 
Sectores: San Javier, Antonio Nariño y El Socorro. 

Ajizal 19 - De calle 61 a calle 70 entre carrera 59 y carrera 68.  

La Estrella 20 - De calle 36 D sur a calle 58 sur entre carreras 55 y 66   
Sector: San Antonio de Prado parte baja.  



 

 

 

21 - De calle 25 a calle 27 entre carreras 61 a carrera 68. 
- De calle 74 sur a Calle 76 sur entre carreras 61 a 68.  

22 - De calle 26 a calle 31 entre carreras 52 D a 45 (Itagüí). 
- De calle 75 A sur a calle 79 sur entre carrera 52 a carrera 65  
(La Estrella).  

23 - De calle 80 sur a calle 87 sur entre carrera 52 a carrera 65 (La 
Estrella).  

San Rafael 24 - De calles 41 sur a 46 D sur entre carreras 25 A y 38. 
Sectores:  La Mina y Trianón (Envigado).  

Miraflores 25 - De calle 45 a calle 51 entre carreras 25 a carrera 21. 
- De calle 45 a calle 51 entre carreras 20 a carrera 9  
Sector: barrio Alejandro Echavarría.  

La Pastora 26 - De calle 33 a calle 39 entre carrera 31 a carrera 32 C. 
- De calle 43 a calle 45 D entre carrera 6 B a carrera 21.  
Sectores: Barrios de Jesús y Caunces de Oriente.  

Aures 1 y 2 27 - De calle 76 D a calle 88 entre carrera 88 a carrera 97.   

Grandes Clientes 28 Centro médico. 

29 Industria. 

30 Centros médicos. 

31 Industria-centro médico-comercio. 

32 Comercio  

33 Industria. 

34 Industria  

35 Comercio. 

36 Comercio. 

 

Los usuarios podrán acceder a varias plataformas para consultar en tiempo 
real la información de la interrupción: la página web www.epm.com.co, la 
Línea de Atención al Cliente (604) 44 44 115 o Ema, la asistente virtual de 
EPM, al WhatsApp 302 3000 115, con la pregunta: ¿voy a tener interrupción 
este fin de semana? 

 


